Kodeks poslovne atike (2006)

Ceneci imperativ eticki utemeljenog ponasanja za uspostavljanje i funkcionisanje trziSne
privrede i za uklju€ivanje nase zemlje u medunarodne ekonomske i finansijske tokove;

Uvidajuci potrebu za uskladivanjem ponasanja privrednih subjekata ne samo sa zakonima,
vec€ i sa osnovnim moralnim principima i standardima;

Uvazavajuci znacaj jaCanja poslovnog morala za kvalitet odnosa sa poslovnim partnerima,
javno&cu i drustvenom sredinom;

Imajuéi u vidu da postovanje normi poslovhog morala omogucava ustanovljavanje oshova
za dono$enje odluka koje su u interesu i privrednog subjekta i druStvene zajednice;

S namerom da ustanovi principe i pravila koja svoje poreklo imaju u moralu, ali specificno
prilagodena odnosima na koje se primenjuju, i da omoguci njihovo razvijanje i unapredivanje;

Skupstina Privredne komore Srbije, na osnovu &lana 11. stav 1. alineja 7. Zakona o
priviednim komorama ("Sluzbeni glasnik RS", broj 65/2001) i ¢lana 35. stav 1. tacka 10.
Statuta Privredne komore Srbije ("Sluzbeni glasnik RS", br. 45/2002, 107/2003 i 44/2005), na
sednici odrzanoj 15. decembra 2005. godine, donosi

KODEKS POSLOVNE ETIKE

"Sluzbeni glasnik RS", br. 1/2006

I. OSNOVNE ODREDBE

Oblast primene
Clan 1.

Kodeksom poslovne etike (u daljem tekstu: Kodeks) utvrduju se principi i pravila poslovne
etike koji obavezuju privredne subjekte, ¢lanove privredne komore, zaposlene, &lanove
organa i lica angazovana po ugovornom osnovu u privrednom subjektu.

Kodeks obavezuje privredni subjekt, njegove ogranke (filijale) i zavisna drustva.

Strani privredni subjekti koji posluju na teritoriji Republike Srbije i drugi ucesnici u
priviednom zivotu duzni su da se pridrzavaju odredaba ovog kodeksa.

Kodeks se primenjuje i na slu€ajeve poslovanja stranog privrednog subjekta na domacem
trziStu putem trgovinskih putnika, kataloga, interneta i dr.

Principi i pravila poslovne etike
Clan 2.

PosStovanje principa i pravila poslovne etike podrazumeva, ali se njima ne ograniava,
sledeéa nacela:
. profesionalno obavljanje poslovne delatnosti;
. savesno i potpuno preuzimanije i izvrS8avanje obaveza i odgovornosti;
. obavljanje privredne delatnosti na nacin kojim se ne ugrozava profesionalni ugled;
. koris¢enje dopustenih sredstava za postizanje poslovnih ciljeva;
. poStovanje propisa o nespojivim poslovima;
. Cuvanje poslovne tajne;
. izbegavanje sukoba izmedu li¢nih i interesa privrednih subjekata;
obavljanje poslovnih aktivhosti na nadin kojim se ne nanosi Steta postojecim
akcionarima, ¢lanovima ili ortacima;

9. obavljanje poslovnih aktivnosti koje poveéavaju vrednost kapitala privrednog drustva;

10. uzdrZzavanje od koriS¢enja politiCkog uticaja ili pritiska radi ostvarivanja poslovnih
ciljeva;

11. ostvarivanje poslovne saradnje sa drugim privrednim subjektima bona fide;

12. reSavanje sporova sa poslovnim partnerima putem pregovora ili posredovanja, uz
nastojanje da se nastave poslovni odnosi;

13. poStovanje prava intelektualne svojine;

14. obavljanje poslovne aktivnosti u skladu sa propisima o zastiti i unapredenju Zzivotne
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sredine;
15. uvaZavanje standarda poslovne etike i doprinos daljoj afirmaciji morala u poslovnim
odnosima.
Svrha Kodeksa
Clan 3.
Cilj Kodeksa je:
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1. da doprinese obavljanju poslovnih aktivnosti privrednih subjekata u duhu poslovnog
morala, dobrih poslovnih obi¢aja i nacela savesnosti i postenja,

2. da omogudi transparentnost poslovanja privrednih subjekata.

Obavljanje poslovnih aktivnosti u skladu sa zahtevima poslovne etike i standardima
poslovnog morala, deo je poslovne politike svakog ¢lana Privredne komore Srbije i njegov
doprinos afirmaciji poslovnog morala.

Lica na koja se Kodeks odnosi
Clan 4.

Principi i pravila poslovne etike obavezuju sve zaposlene u privrednim subjektima iz ¢lana
1. ovog kodeksa, predsednike i ¢lanove upravnog i izvrSnog odbora, nadzornog odbora,
odbora revizora kao i sva lica koja su za obavljanje neke delatnosti u ime privrednog subjekta
angazZovana na osnovu ugovora.

Clanovi upravnog i izvrénog odbora direktora uskladuju svoje ponasanje i sa odredbama
Kodeksa korporativnog upravljanja.

Odnos prema zakonima i drugim kodeksima
Clan 5.

Kodeks ne uti€e na primenu zakona kojima su regulisani status i prava i obaveze
privrednih subjekata iz ¢lana 1. ovog kodeksa i zajedno sa Kodeksom korporativhog
upravljanja predstavlja osnov poslovne politike privrednih subjekata, ¢lanova Privredne
komore Srbije.

Odgovornost lica iz ¢lana 4. za nepoStovanje Kodeksa postoji nezavisno od odgovornosti
predvidene zakonima koji se na njih primenjuju i bice sankcionisana.

Primena Kodeksa
Clan 6.

Kodeks je jedinstven akt i primenjuje se na teritoriji Republike Srbije i pred svim sudovima
Casti privrednih komora zavisno od njihove nadleznosti.

Povredom pravila poslovne etike smatrace se svako postupanje suprotno postovanju
nacela iz ¢lana 2. ovog kodeksa, postupanje koje je u suprotnosti sa pravilima ovog kodeksa,
kao i svako drugo postupanje koje se, prema opStem uverenju koje vlada u privredi i drustvu,
smatra povredom poslovne etike.

Posebnu brigu o postovanju pravila Kodeksa imaju privredne komore, profesionalna
udruzenja i organizacije za zastitu potrosaca.

U cilju zastite poslovne etike subjekti iz prethodnog stava preduzimaju mere u cilju
podizanja poslovnog morala, delujuci pre svega na ucesnike u poslovnom odnosu, kao i na
stvaranje javnog mnjenja u cilju osude slu€ajeva povrede poslovne etike.

Postupak za zastitu poslovne etike
Clan 7.

Postojanje povrede pravila poslovne etike utvrduju nadlezni organi privrednih subjekata,
odnosno sudovi €asti privrednih komora u Republici Srbiji prema nadleznosti definisanoj
Zakonom o privrednim komorama i pravilnicima o sudovima €asti privrednih komora.

Zastitu poslovne etike moze zahtevati, odnosno postupak za zastitu poslovne etike moze
pokrenuti lice koje ima na Kodeksu zasnovan interes, ¢lan privredne komore, lica ovlas¢ena
Pravilnikom o Sudu Casti, subjekt koji uCestvuje u prometu, kao i svaki potro$ac i korisnik
usluga.

Znacenje pojedinih termina
Clan 8.

Termini koji se koriste u ovom Kodeksu imaju sledece znalenje:

1. Moral oznagava skup normi (pravila) koje reguliSu ponaSanje ljudi usmeravanjem na
ostvarenje nekog dobra, a koje se spontano stvaraju i autonomno prihvataju u drustveno;j
zajednici.

2. Poslovna etika oznacava one moralne norme (pravila) koja vaze u poslovnim odnosima;
obuhvata principe i standarde, spontano nastale ili postavljene, zasnovane na moralnoj vrlini i
profesionalnom dobru, kojima se ureduje ponasanje lica iz ¢lana 4. ovog kodeksa.

3. Delatnost privrednog subjekta podrazumeva obavljanje zakonom dozvoljene delatnosti.

4. Konkurent je fizi¢ko ili pravno lice koje obavlja istu ili sli¢nu delatnost na trZidtu sa ciljem
sticanja dobiti.

5. Potrosac je lice koje kao krajnji korisnik kupuje proizvod ili koristi uslugu drugog
privrednog subjekta.
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1. OSNOVNA NACELA

Nacelo licne odgovornosti
Clan 9.
Privredni subjekt postupa u skladu sa odredbama Kodeksa i odgovara za njegovu povredu,
kao i za prikrivanje neetickog ponasanja drugih. Nepostovanje zahteva poslovne etike jednog
privrednog subjekta ne oslobada druge subjekte iste obaveze u tom poslovhom odnosu.

Nacelo zakonitosti poslovanja
Clan 10.

Eticko pona8anje u poslovnim aktivnostima zasniva se na posStovanju zakona, drugih
propisa, ugovora izmedu privrednih subjekata i obi¢aja.

Nije dozvoljeno podstrekavanje na nepostovanje zakona i prikrivanje povreda zakona.

Poslovanje privrednog subjekta mora biti uskladeno sa vazeéim zakonima i propisima
Republike Srbije.

Privredni subjekt je duzan da poStuje domicilne zakone, pravila i obiCaje na svim
teritorijama na kojima posluje.

Nacelo savesnosti i poStenja
Clan 11.
U zasnivanju poslovnih odnosa i ostvarivanju prava i obaveza privredni subjekt je duzan da
se pridrzava nacela savesnosti i postenja.
Zabrana zloupotrebe prava
Clan 12,
Zabranjeno je vr$enje prava iz poslovnih odnosa protivno cilju zbog koga je ono zakonom
ustanovljeno ili priznato.
Postovanje poslovnih partnera
Clan 13.
Privredni subjekti su duzni da u poslovnim odnosima iskazu postovanje i uvazavanje.

Vodenje pregovora
Clan 14.
Poslovna etika nalaze da privredni subjekt upucuje ponude i pristupa vodenju pregovora
samo ako ima nameru da zakljuci ugovor.
Smatra se da nije postojala namera za zakljuenje ugovora ako je privredni subjekt
odustao od zaklju€enja ugovora bez opravdanog razloga.

Sastavljanje ugovornih odredaba
Clan 15.

Prilikom zaklju€enja ugovora privredni subjekt je duzan da sacini ugovorne odredbe na
nacin koji ne ostavlja sumnju u pogledu njihovog smisla i znacenja.

U sluéaju kad je ugovor zaklju€en prema unapred oddtampanom sadrzZaju (tipski ugovori),
ili kada je ugovor na drugi nacin pripremljen i predloZzan od jedne ugovorne strane, nejasne
odredbe tumaciée se u korist druge strane.

Nisu u skladu sa poslovhom etikom elementi ugovora koji su nametnuti putem tipskih
ugovora, kori§¢enjem teSke ekonomske situacije, pretnje, prevare ili dovodenjem u zabludu,
ako dovode do naru$avanja ravnopravnog polozaja ugovornih strana.

Suprotni poslovhom moralu smatraée se i sastojci ugovora koji nisu u srazmeri sa
poslovnim rizikom koji se ugovorom preuzima.

Zabrana zakljucéivanja fiktivnih i simulovanih ugovora
Clan 16.

Ugovorni odnosi moraju odraZavati stvarni predmet poslovnog odnosa.
Fiktivni i simulovani ugovori nisu dozvoljeni.

Duznost ispunjenja obaveza
Clan 17.
Privredni subjekt je duZzan da odgovorno izvrSava zakonom ili ugovorom utvrdene obaveze.

lzvrSavanje obaveza i ostvarivanje prava
Clan 18.
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Privredni subjekt je duzan da u izvrSavanju obaveza iz svoje profesionalne delatnosti
postupa sa povecanom paznjom prema pravilima struke i obi€ajima — pazZnja dobrog
struénjaka.

Privredni subjekt je duzan da se u ostvarivanju svog prava uzdrzi od postupaka kojima bi
se otezalo izvrSenje obaveza druge strane.

Mirno reSavanje sporova
Clan 19.
Privredni subjekt je duzan da u slu€aju spora pokaze spremnost da se spor reSi
dogovorom, kako bi se poslovna saradnja nastavila.
Sporovi se mogu reSavati pregovorima, posredovanjem ili mirenjem.
Ukoliko se spor ne reSi na neki od predvidenih naCina, moze se reSavati u postupku pred
arbitrazom ili sudom.

I1l. UNUTRASNJI ODNOSI U PRIVREDNOM SUBJEKTU
Glava |
PRAVA | OBAVEZE ZAPOSLENIH

Zabrana diskriminacije
Clan 20.

Odnosi medu zaposlenima zasnivaju se na postovanju ljudskog dostojanstva i uvazavanju
ljudskih prava.

Prilikom zasnivanja ili u toku trajanja radnog odnosa, lica na koja se odnose odredbe
Kodeksa uZivaju jednaka prava i ne mogu biti ograni¢eni u ostvarivanju svojih prava bez
obzira na pol, rasu, boju koze, jezik, veroispovest, nacionalno ili socijalno poreklo, veza sa
nekom nacionalnom manjinom, &lanstvo u politiCkim i sindikalnim organizacijama, imovno
stanje, rodenje ili drugi status.

Pravo na zdrav radni prostor
Clan 21.
Zaposleni imaju pravo na €ist i zdrav radni prostor i zatitu na radu.
Zaposleni se ne mogu izlagati zdravstvenim i drugim rizicima ukoliko im se ne pruze
odgovarajuce informacije, obuka i osiguranje od posledica takvih rizika.
Zastitu na radu u skladu sa odgovarajuéim propisima obezbeduje privredni subjekt.
Nepostovanje obaveza iz st. 1-3 ovog ¢lana povladi odgovornost.

Zabrana upotrebe narkotika i alkohola
Clan 22.
Zabranjeno je uzimanje narkotika i alkohola za vreme obavljanja poslova i radnih zadataka.

Pravo na struéno usavrSavanje
Clan 23.
Privredni subjekt iz ¢lana 1. Kodeksa zapoSljava lica sa odgovarajuéom struénom
kvalifikacijom.
Privredni subjekt ulaze u stru¢no usavrSavanje zaposlenih i stvara podsticajne uslove za
kreativan rad, u skladu sa svojim mogu¢nostima

Pravo na zaradu i ograni¢eno radno vreme
Clan 24.

Zaposleni za svoj rad ima pravo na zaradu €ija se visina utvrduje u skladu sa propisima, a
prema radnom udinku, kvalifikacijama, iskustvu, uslovima i vremenu rada.

Radno vreme se uskladuje sa zakonskim odredbama, a sva odstupanja se definiSu
ugovorom o radu.

Zarade i naknade za rad se isplaéuju na vreme i u skladu sa zakonom, kolektivnim
ugovorom, pravilnikom i ugovorom o radu.

Postovanje politiCkih prava zaposlenih
Clan 25.

Zaposleni i ¢lanovi organa imaju pravo da aktivho ucestvuju u politickom Zzivotu, van
radnog vremena i izvan radnog mesta.

Privredni subjekt ne sme dozvoliti da se pretnjom primene sankcija, pritiskom ili obe¢anjem
nagrade utiCe na zaposlene, Clanove organa ili ¢€lanove njihovih porodica da se uclane u
politicke partije, da daju podrS8ku nekom politickom kandidatu, da finansijski ili na koji drugi
nacin u€estvuju u kampanji politicke stranke, pokreta ili grupe.
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Ostvarivanje prava na rad i drugih prava po osnovu rada ne sme se uslovljavati politiCkim

angazmanom.
Zabrana koriSéenja sluzbenog polozaja u politicke svrhe
Clan 26.
Zabranjeno je koristiti sluzbeni poloZaj u privrednom subjektu ili imovinu privrednog

subjekta radi pruzanja politicke podrske nekom kandidatu, politi¢koj stranci, pokretu ili grupi.
Nije dozvoljeno zaposlenom i ¢lanu organa privrednog subjekta da istiC¢u svoj status u
priviednom subjektu kada istupaju u ime politi¢ke stranke, pokreta ili grupe.
Sindikalno organizovanje i delovanje
Clan 27.
Odredbe Kodeksa o politickom delovanju ne odnose se na sindikalno organizovanje i
delovanje.
Odsustvo zbog politickih obaveza
Clan 28.
Zaposleni ili ¢lan organa privrednog subjekta koji obavlja politicku funkciju ili aktivnosti koje
zahtevaju odsustvo sa posla ima pravo na odsustvo bez naknade.
Ako aktivnosti iz stava 1. ovog €lana uti¢u na kvalitet obavljanje posla od pomenutih lica se
moze uz obrazlozenje traziti da odluce da li ée zadrzati radni status u privrednom subjektu ili
¢e obavljati politiCke funkcije i aktivnosti.

Prava zaposlenih u sluéaju povrede zakonskih ili ugovornih prava

Clan 29.
U slu€aju povrede zakonskih ili ugovornih prava, zaposleni ili lice angazovano po
ugovornom osnovu ima pravo i obavezu da pokrene postupak unutar privrednog subjekta.
Ukoliko spor iz stava 1. ovog ¢lana ne bude reSen, zaposleni ili lice angazovano po

ugovornom osnovu ima pravo da se obrati sindikatu i svoja prava zastiti pred sudom.

Zastita informacija o zaposlenima
Clan 30.

Podaci o zaposlenima predstavljaju poverljive podatke i uZivaju posebnu zastitu.

Podaci o kandidatima za radna mesta mogu biti koriS¢eni samo u svrhu zapo$ljavanja.

Zaposleni imaju pravo da budu obavesteni o postupcima prikupljanja i nadinu upotrebe
informacija o njima i njihovim aktivnostima tokom radnog odnosa.

Podaci o zaposlenima ne mogu biti saopsteni treéim licima, osim za potrebe postupka koji
se vodi pred nadleznim organom i samo na osnovu sluzbenog naloga.

Zastita lica sa trajnim ili privremenim posebnim potrebama
Clan 31.

Osobe sa trajnim ili privremenim posebnim potrebama pri zapoS$ljavanju, obavljanju radnih
obaveza i ostalih aktivnosti imaju, uz poStovanje i uvazavanje njihovih posebnih potreba, ista
prava kao i ostala lica.

Glava ll
POLOZAJ CLANOVA ORGANA PRIVREDNOG SUBJEKTA, ZAPOSLENIH | LICA
ANGAZOVANIH NA OSNOVU UGOVORA
Fiducijarna duznost prema privrednom subjektu
Clan 32.

Direktori, ¢lanovi upravnog, izvrSnog i hadzornog odbora, ¢lanovi odbora revizora, interni
revizor, lica kojima je povereno zastupanje privrednog subjekta, ¢lanovi privrednog drustva
(ortaci, komplementari, komanditori, lanovi drustva s ograniCenom odgovornoscu i akcionari)
imaju duznost da postupaju u najboljem interesu privrednog subjekta.

Duznost savesne poslovne procene
Clan 33.

Lica iz ¢lana 32. ovog kodeksa duzna su da u tom svojstvu izvrSavaju svoje poslove
savesno, sa paznjom dobrog privrednika, u razumnom uverenju da deluju u najboljem
interesu privrednog subjekta.

Ova lica duzna su da svoju procenu zasnivaju na informacijama i misljenjima struénjaka za
odgovarajucu oblast, za koje postoji uverenje da su savesni i kompetentni.

Sukob interesa
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Clan 34.

Lica iz ¢lana 32. ovog kodeksa duzna su da poverene poslove vrSe tako da interes
privrednog subjekta ne podrede privatnom niti da medu njima izazovu sukob.

Sukob interesa postoji kada lice iz ¢lana 32. donosi odluku ili uti¢e na dono$enje odluke
kojom se njemu ili povezanim licima stvara imovinska ili neimovinska korist, ne postupajuci
isklju€ivo u najboljem interesu privrednog subjekta.

Li€ni interes
Clan 35.

Licni interes postoji kada lice iz ¢lana 32. koriséenjem svog poloZzaja moze uticati na odluke
i pravne poslove privrednog subjekta kojima bi ostvario korist za sebe ili drugog, stekao neko
pravo ili pogodnost ili na bilo koji nacin interesno pogodovao sebi ili drugom.

Smatra se da li¢ni interes postoji ako je lice iz ¢lana 32. ovog kodeksa ili ¢lan njegove
porodice:

1. ugovorna strana u pravnom poslu sa privrednim subjektom;

2. u finansijskom odnosu sa licem koje zakljucuje ugovor sa privrednim subjektom, neki
drugi pravni posao, ili za njega obavlja neku radnju, ili ima finansijski interes u tom ugovoru,
poslu ili radnji, na osnovu kojih se razumno moze ocekivati da bi uticali na njegovo postupanje
suprotno interesu privrednog subjekta;

3. pod kontrolnim uticajem strane koja zaklju€uje pravni posao sa privrednim subjektom ili
za njega obavlja neku radnju, ili je pod kontrolnim uticajem lica koje ima finansijski interes u
tom pravnom poslu ili radnji, tako da se osnovano moze ocCekivati da bi uticali na njegovo
postupanje suprotno interesu privrednog subjekta.

Clanovima porodice iz stava 2. ovog &lana smatraju se:

1. bra¢ni drug, odnosno roditelji, brat ili sestra tog bracnog druga;

2. dete, roditelji, brat, sestra, unuk ili bra¢ni drug bilo koga od ovih lica;

3. krvni srodnik u pravoj liniji i u pobo¢noj liniji do drugog stepena srodstva, usvojilac i
usvojenik, srodnik po tazbini zaklju¢no sa prvim stepenom;

4. druga lica koja sa tim licem Zive u zajedni¢kom domacinstvu.

Lica iz stava 2. ta€. 2. i 3. i stava 3. ovog &lana smatraju se povezanim licima u smislu
ovog kodeksa.

Obaveza izbegavanja sukoba interesa
Clan 36.

Lice iz ¢lana 32. ovog kodeksa, duzno je da izbegava sukob interesa, a narocito da:

1. ne Koristi imovinu privrednog drustva u licnom interesu;

2. ne koristi poverljive informacije u privrednom drustvu za uvecavanje licne imovine ili
imovine drugih lica;

3. ne zloupotrebljava polozaj u privrednom subjektu za uvecavanje li€ne imovine ili imovine
drugih lica.

Odobrenje pravnog posla u sluéaju sukoba interesa
Clan 37.

Lice koje zaklju€uje pravni posao sa privrednim subjektom ne povreduje pravilo o zabrani
sukoba interesa ako su pravni posao u dobroj veri odobrili ¢lanovi tog drustva, ¢lanovi
upravnog odbora ili skupstina akcionara.

Odobrenje iz stava 1. ovog ¢lana punovazno je ako su &lanovima drustva, ¢lanovima
upravnog odbora ili akcionarima koji o tome odluCuju predoCene ili poznate sve materijalne
¢injenice povezane sa licnim interesom.

Ne smatra se da je povredena zabrana sukoba interesa ako se dokaze da je pravni posao
u vreme zaklju€enja ili u vreme izvr$enja bio u interesu privrednog subjekta.

Nistav je pravni posao u kome postoji sukob interesa a koji nije odobren u skladu sa st. 1. i
2. ovog €lana, ili za koji nije pruZen dokaz iz stava 3. ovog ¢&lana.

Zabrana konkurencije
Clan 38.

Lica iz ¢lana 32. ne mogu direktno ili indirektno biti angaZzovana u drugom privrednom
subjektu konkurentske delatnosti, osim ako za to dobiju odobrenje u skladu sa &lanom 37.
ovog kodeksa.

Zabrana iz stava 1. ovog ¢lana narocito podrazumeva:

1. zaposlenje;

2. svojstvo preduzetnika;
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. svojstvo ortaka ili komplementara;
. svojstvo kontrolnog €lana ili akcionara;
. svojstvo €lana organa drustva;
. svojstvo zastupnika drustva;
. svojstvo likvidacionog upravnika drustva;
. ugovorno ovladéenje za upravljanje poslovima privrednog subjekta.
Osnivackim aktom privrednog subjekta moze se odrediti da zabrana iz st. 1. i 2. ovog ¢lana
vazi i posle prestanka navedenih svojstava, za vreme ne duze od dve godine.

Posledice povrede zabrane sukoba interesa i zabrane konkurencije
Clan 39.

Povreda zabrane sukoba interesa i zabrane konkurencije daje priviednom subjektu, pored
prava na naknadu $tete i pravo da se:

1. poslovi koje lice izvrSi za svoj racun priznaju kao poslovi izvrSeni za raCun privrednog
subjekta;

2. svaki nov&ani iznos koji je ostvaren od poslova koji su obavljeni za racun tog lica preda
privrednom subjektu;

3. sva potrazivanja koja proizlaze iz posla izvrSenog za racun tog lica, ustupe privrednom
subjektu.

Prava koja privrednom subjektu pripadaju na osnovu stava 1. ovog ¢lana moze ostvarivati
sam privredni subjekt, ¢lan ili akcionar tog subjekta koji ima ili zastupa najmanje 5% osnovnog
kapitala drustva, u roku od 60 dana po saznanju o u€injenoj povredi, a najkasnije u roku od tri
godine od dana kada je povreda ucinjena.

Cuvanje poslovne tajne
Clan 40.

Lica zaposlena u privrednom subjektu, ¢lanovi njegovih organa i sva druga lica koja na
osnovu ugovora obavljaju neku delatnost u ime i za raun privrednog subjekta duzna su da
¢uvaju poslovnu tajnu do koje su dosli u vrienju posla.

Poslovnom tajnom iz stava 1. ovog ¢lana smatra se svaka informacija ili podatak cije bi
neovlaséeno otkrivanje tre€im licima moglo naneti Stetu interesima privrednog subjekta ili bi
moglo koristiti konkurentima.

Ne smatra se poslovhom tajnom informacija ili podatak koji su otkriveni u postupku pred
nadleznim organom.

Poverljive informacije obuhvataju saznanja koja se odnose, ali nisu ograni¢ena na:

1. pregovore, ugovore sa poslovnim partnerima, potroSadima i drugim licima kao i na
poslovne planove privrednog subjekta koji nisu poznati javnosti;

2. druge poslovne transakcije koje su u toku ili predstoje, narolito ako se odnose na
statusne promene i promene vlasnicke strukture;

. istraZivanja i dalji razvoj privrednog subjekta, patente i inovacije;
. podatke o poslovnim partnerima, potrosa¢ima i zaposlenima,;
. tehnologiju koji koristi privredni subjekt;
. know-how;
. heobjavljene informacije o proizvodima i uslugama;
. heobjavljene finansijske i raCunovodstvene informacije;
. druge informacije €ije objavljivanje moze uticati na cenu akcija privrednog drustva.
Mere zastite poverljivih podataka
Clan 41.

U cilju ispunjenja obaveze iz €lana 40. Kodeksa lica zaposlena u privrednom subjektu,
¢lanovi njegovih organa i sva druga lica koja na osnovu ugovora obavljaju delatnost u ime i za
raéun privrednog subjekta, duzna su da potpiSu izjavu kojom se obavezuju da nece otkrivati
informacije poverljive prirode treéim licima.

Lica iz stava 1. ovog ¢&lana:

1. imaju obavezu da obezbede zastitu poverljivih informacija i posle prestanka radnog ili
ugovornog odnosa sa privrednim subjektom;

2. ne mogu po prestanku radnog, odnosno ugovornog odnosa prisvojiti, napraviti kopiju ili
zadrzati bilo koji drugi dokument koji sadrzi poverljive podatke;

3. odgovorna su za Stetu prouzrokovanu privrednom subjektu ako u pogledu poverljivih
podataka, odnosno njihovog saopS$tavanja, ne postupaju u skladu sa zakonom, drugim
propisima i Kodeksom.

Izuzeci od zabrane odavanja poslovne tajne i poverljivih podataka

oO~NO O~ W
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Clan 42.
Ne smatra se odavanjem poslovne tajne niti poverljivih podataka privrednog subjekta
saopStavanje informacija Cije je objavljivanje obavezno na osnovu zakona, odnosno koje su u
vezi sa povredom zakona, povredom dobre poslovne prakse ili principa poslovnog morala.

Zabrana koriSéenja poverljivih informacija i poslovnih moguénosti u licCnom interesu
Clan 43.

Zaposleni, ¢lanovi organa privrednog subjekta i ¢lanovi njihovih porodica ne smeju Koristiti
poverljive informacije i poslovnhe moguénosti u cilju pribavljanja materijalne ili nematerijalne
koristi za sebe ili za povezana lica.

U cilju ispunjenja obaveze iz stava 1. ovog ¢lana zaposleni, ¢lanovi organa privrednog
subjekta i ¢lanovi njihovih porodica ne smeju narocito da:

1. koriste u licne svrhe informacije do kojih su dosli na osnovu polozaja u privrednom
subjektu;

2. koriste u licnom interesu poslovne moguénosti za koje je privredni subjekt zainteresovan
ili bi mogao biti zainteresovan;

3. prikrivaju informacije do kojih su dosli na osnovu polozZaja u privrednom subjektu a koje
mogu biti od znagaja za donoSenje poslovnih odluka privrednog subjekta.

Zabrana podmicivanja
Clan 44.

Zaposleni, ¢lan organa privrednog subjekta ili €lan njegove porodice ne sme nuditi, davati,
stavljati u izgled, obecavati ili prihvatiti novac, stvar, pravo, uslugu, poklon vece vrednosti ili
moguénost uticaja od drugog lica koje je u poslovnom odnosu sa privrednim subjektom.

Poklonom vecée vrednosti smatra se novac, stvar, pravo ili usluga, kao i svaka druga korist
dobijena ili izvrSena bez pla¢anja odgovarajuée nov€ane naknade, uz naknadu po znatno
nizoj ceni od trzisSne ili bez odgovarajuce protiv€inidbe, a &ija vrednost prelazi jednu polovinu
iznosa proseCne mesecne neto zarade u Republici Srbiji.

Dozvoljeno je prihvatanje i davanje poklona manje vrednosti, osim ako prihvatanje takvog
poklona ne predstavlja uslov za zaklju€enje posla ili dovodi poklonodavca u povoljniji polozaj
u odnosu na konkurente.

Prihvatanje poziva na rucak ili kog sliénog poziva koji je deo opSteprihvacene poslovne
prakse i za koji se smatra da ne mozZe uticati na donoSenje odluke, dozvoljeno je kao izraz
ispoljavanja uctivosti prema poslovnim partnerima.

Glava lll
ZASTITA IMOVINE PRIVREDNOG SUBJEKTA

Postupanje saimovinom privrednog subjekta
Clan 45.
Oc¢uvanje i uvetavanje imovine privrednog subjekta je od odluéuju¢eg znacaja za
obezbedenje urednog izvrSavanja preuzetih obaveza i kvaliteta poslovanja.
Obaveza zastite imovine privrednog subjekta
Clan 46.
Zaposleni u priviednom subjektu i ¢lanovi njihovih organa odgovorni su za oc€uvanje,
uvecavanije i racionalno koriS¢enje imovine privrednog subjekta.
Protiv zaposlenog ili ¢lana organa privrednog subjekta koji namerno ili iz grube nepaznje
nanese Stetu imovini privrednog subjekta pokrenuce se odgovarajuci postupak.
Odgovornost za poverene stvari
Clan 47.
Zaposleni i €lan organa privrednog subjekta odgovoran je za oCuvanje i racionalno
koriS¢éenje stvari koje €ine imovinu privrednog subjekta, a koje su im poverene za obavljanje
osla.
P Lice koje prilikom vr3enja radnih duznosti koristi novac privrednog subjekta ili novac koji ¢e
mu biti naknaden mora o tome da podnese odgovaraju¢u dokumentaciju.
Glava IV
VODENJE POSLOVNIH KNJIGA | ZAPISNIKA

Obaveza vodenja poslovnih knjiga
Clan 48.

CODEX PROJURIS



Kodeks poslovne atike (2006)

Privredni subjekt je duzan da vodi poslovne knjige i sastavlja finansijske izvestaje u skladu
sa zakonom.

Poslovne knjige moraju istinito i objektivno da prikazuju stanje imovine, kapitala i obaveza i
rezultate poslovanja.

Poslovne knjige i finansijski izvestaji moraju biti pripremljeni u rokovima propisanim

zakonom.
Obaveze u vezi sa vodenjem poslovnih knjiga
Clan 49.
Lica odgovorna za vodenje poslovnih knjiga i sastavljanje finansijskih izvestaja ne smeju
narocito da:

1. propuste obavezu uno$enja u poslovne knjige i finansijske izveStaje bilo koje stvari ili
fonda koji moraju biti registrovani;

2. unesu pogresne podatke u poslovne knjige ili finansijske izvestaje;

3. neovlaséeno menjaju podatke sadrzane u poslovnim knjigama i finansijskim izvestajima
posle obavljene revizije.

IV. SPOLJASNJI ODNOSI
Glava |
ODNOS PREMA POTROSACIMA
Poétovgnje potrosaca
Clan 50.

Postovanje potro$aCa i teznja da zadovolji njihove potrebe, osnovna je odlika odnosa
privrednog subjekta prema potroSacima.

Duznosti prema potro$sacima
Clan 51.

Privredni subjekt je duzan da u odnosu sa potrosacima:

1. postupa u skladu sa poslovnom etikom i uvazava potroSace kao poslovne partnere;

2. ne diskriminiSe potrosaCe u pogledu vrste, kvaliteta, cene proizvoda i usluge ili koli¢ine
proizvoda, kao i u pogledu uslova za isporuku kupljenog proizvoda, odnosno pruzanje usluge
potrosacu;

3. postuje sve ugovorene i pravne standarde koji se odnose na karakteristike proizvoda i
nacin vrdenja usluga, kojim se §titi bezbednost i zdravlje potrosaca;

4. precizno i jasno informiSe potroSage o proizvodu, odnosno usluzi (o njihovom sadrZaju,
bezbednoj upotrebi, odrzavanju, €uvanju i uklanjanju), ukljuCuju¢i i obavezno isticanje
potrebnih podataka na etiketi;

5. ne preduzima aktivnosti kojima kod potroSaa stvara laZznu predstavu o svojim
proizvodima ili uslugama;

6. uvazava ekonomske interese potroSaca, tako $to im omogucava izbor izmedu vise
istovrsnih proizvoda, vidno isti€¢e cenu za proizvode koji se nude, obezbeduje, u skladu sa
zakonom, garancije i obavezno servisiranje;

7. saraduje sa potroSaCima u pogledu reklamacija, predvidajuci lako dostupan i efikasan
postupak za njihovo podnoSenje i reSavanje;

8. izda radun;

9. vodi raduna o tome da njegovi proizvodi upotrebom ne ugroZavaju Zivotnu sredinu;

10. uvazava privatnost potrodaca i obezbeduje zastitu njihovih li€nih podataka.

Nedozvoljeno postupanje prema potrosacima
Clan 52.
Nije dozvoljeno:
1. odbijanje da se potrosacu proda proizvod koiji je izloZzen ili na drugi nacin pripremljen za
prodaju, ili odbijanje pruzanja usluge koja se moze obauviti;
2. uslovljavanje prodaje proizvoda ili pruzanja usluge prodajom drugog proizvoda ili
pruzanjem druge usluge.

Zabrana prevare i obmanjivanja potrosaca reklamiranjem
Clan 53.

Zabranjeno je obmanjivanje potro§aca nudenjem i javnim oglaSavanjem proizvoda i usluga
davanjem nepotpunih ili laZnih informacija, prikrivanjem podataka o proizvodu ili usluzi koji su
od sustinskog znacaja za odlucivanje potro$aca, kao i bilo kakvim predstavljanjem kojim se
primaoci ponude ili oglasne poruke dovode u zabludu.
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Obmanjivanjem se narocito smatra:

1. reklamiranje sopstvenih proizvoda ili usluga na preterani nacin, kada se privredni subjekt
prikazuje kao jedini distributer proizvoda ili kada se proizvodi privrednog subjekta reklamiraju
kao najbolji;

2. prodaja proizvoda potroSadu bez upozorenja na posledice koje mogu nastati
dugotrajnom upotrebom proizvoda;

3. upucivanje ponude potroSacu koja ne sadrzi dovoljno podataka za donoSenje ispravne
odluke ili sadrzi lazne podatke, narocito za zakljuenje ugovora o kupoprodaiji na rate, kreditu,
osiguranju;

4. iskoriS¢avanje neiskustva, lakovernosti, straha i stanja nuzde potroSaca, posebno dece i
omladine;

5. reklamiranje sopstvenih proizvoda ili usluga poredenjem sa proizvodima i uslugama
konkurenta ili nanosecéi povredu ugledu konkurenta;

6. reklamiranje isticanjem niskih cena u poredenju sa cenama proizvoda konkurenata, kao i
reklamiranje prikazivanjem privrednog subjekta koji se reklamira podobnijim da proizvodi
proizvode od konkurenata;

7. reklamiranje kojim se moze stvoriti zabuna u pogledu identiteta reklamera, narocito u
pogledu njegovog poslovnog imena, delatnosti, profesije, imovinskih i liénih prava, autorskih
prava i prava industrijske svojine, nagrada i priznanja;

8. reklamiranje kojim se povreduju nacionalna, verska i druga osecanja ili licne vrednosti
potroSaca, odnosno vreda javni moral.

Glava ll

ODNOS PREMA KUPCIMA

Pravo oglasavanja proizvoda
Clan 54.

Privredni subjekt iz &lana 1. Kodeksa ima pravo na oglaSavanje i promociju svojih
proizvoda i usluga.

Privredni subjekt koji se oglasava, mediji, agencije i ostali u€esnici u trziSnom
komuniciranju duzni su da postuju Zakon o javhom oglasavanju i Kodeks oglasavanja.

Direktno oglaSavanje liénim obra¢anjem nije dopusteno ako lice jasno izrazi volju da mu se
poruke viSe ne upucuju.

Obaveze privrednih subjekata prilikom oglasavanja proizvoda i usluga
Clan 55.

Privredni subjekt je duZan da pruzi kvalitethu, jasnu i verodostojnu informaciju
potencijalnim korisnicima svojih proizvoda i usluga.

Privredni subjekt je duZan da ucini preciznu, jasnu i istinitu ponudu proizvoda i usluga u
odnosu na cenu, vrstu, kvalitet, raspoloZive koli€ine i druge osobine.

Neistinito informisanje, skrivanje bitnih osobina proizvoda ili odbijanje pruzanja trazene
informacije smatraju se neeti¢kim postupanjem.

Privredni subjekt je duzan da na odgovarajuéi nacin upozna kupce svojih proizvoda sa
rizicima upotrebe proizvoda.

Obaveze privrednih subjekata u pogledu prigovora i zalbi kupaca
Clan 56.

Privredni subjekt je duZzan da odmah, a najkasnije u roku od osam dana od dana prijema,
odgovori na prigovore i Zalbe kupaca.

Stav privrednog subjekta povodom reklamacija, zamene kupljenog proizvoda i vra¢anja
novca mora biti jasno saopsten kupcu prilikom kupoprodaje.

Ukoliko nade da su prigovori vezani za proizvod ili uslugu opravdani, privredni subjekt je
duZan da potroSadu ponudi drugi istovrsni proizvod, vrati iznos placene cene ili otkloni
nedostatke.

Zabrana otkrivanja podataka o kupcima tre¢im licima
Clan 57.

Podaci o kupcima i poslovnim odnosima sa njima imaju karakter poverljivih podataka i ne
mogu biti saopsteni tre¢im licima bez saglasnosti kupaca.

Podaci o kupcima mogu biti saopSteni i bez njihove saglasnosti sudskim organima na
osnovu sudskog naloga.

Prodaja na daljinu
Clan 58.
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Privredni subjekt koji organizuje prodaju svojih proizvoda ili usluga na daljinu duzan je da
obezbedi sigurnost transakcija, posebno u pogledu podataka o kreditnim i platnim karticama.

Privredni subjekt iz stava 1. ovog ¢lana treba da obezbedi da ponuda sadrzi sve bitne
elemente koji su od znacaja za njeno prihvatanje (cena, rokovi, troSkovi isporuke, reklamacije,
garancija), da su ti elementi predstavljeni nedvosmisleno i na nacin koji je razumljiv kupcu,
bez mogucénosti da naknadno istiCe bilo koje dodatne zahteve.

Kupci koji zaklju€uju ugovor na daljinu imaju ista prava kao i kupci koji takav proizvod ili
uslugu kupe na drugi nacin.

Glava lll
ODNOS PREMA DOBAVLJACIMA

Saradnja sa dobavlja¢ima
Clan 59.

Duznost je privrednog subjekta da razvija kvalitetnu saradnju sa dobavljaima i da uredno
ispunjava ugovorne obaveze.

Poslovna etika u odnosu prema dobavljadima
Clan 60.

Poslovna etika nalaze da se prilikom zaklju€enja i izvrSenja posla poStuju uobicajeni
zahtevi u pogledu kvaliteta, cene ili drugih osobina proizvoda ili usluga.

Postovanje imovine dobavlja¢a
Clan 61.

Privredni subjekt neée Kkoristiti materijalnu ili nematerijalnu imovinu drugog privrednog
subjekta koja je predmet ugovora bez prethodnog sporazuma ili plaéanja odgovarajuce
naknade.

Obaveza iz stava 1. ovog ¢lana ukljucuje i poStovanje stvarnih prava i intelektualne svojine,
poverljivih informacija, ugleda i mreze kontakata drugog privrednog subjekta.

Glava IV
ODNOS PREMA FINANSIJERIMA
Informisanje finansijera
Clan 62.

U postupku dobijanja kredita ili kog drugog oblika finansiranja, privredni subjekt treba da
potencijalnom finansijeru objektivno prikaze rezultate i plan poslovanja.

Nije dozvoljeno sastavljanje i dostavljanje izveStaja kojima se ispunjava obaveza iz stava 1.
ovog Clana na nacin kojim se potencijalni finansijer moZe dovesti u zabludu u pogledu
rezultata poslovanja privrednog subjekta i njegove plateZzne sposobnosti.

Ispunjavanje obaveza prema finansijerima
Clan 63.
Privredni subjekt je duzan da na ugovoreni nacin ispunjava obaveze prema finansijerima.
Glava VvV
ODNOS PREMA VLASNICIMA

Odgovornost prema vlasnicima
Clan 64.

Organi privrednog subjekta duzni su da rukovode poslovanjem na odgovoran nacin prema
vlasnicima u cilju zastite njihovih prava i ulaganja.

Akcionari i ¢lanovi privrednih druStava imaju pravo na blagovremene, kvalitetne i istinite
informacije o poslovanju.

Akcionari i ¢lanovi privrednih drustava imaju pravo da preko skupstine i organa privrednog
drustva utiCu na strategiju razvoja privrednog drustva, ukljuCujuci i etiCku dimenziju

poslovanja.
Postovanje jednakog tretmana vlasnika
Clan 65.
Svi akcionari, uklju€ujuéi i manjinske i strane akcionare, imaju pravo na jednak tretman.
Transakcije privrednog subjekta sa vecinskim akcionarima ili sa njima povezanim
priviednim subjektima ne smeju imati za cilj ili posledicu smanjenje vrednosti kapitala
privrednog subjekta ili drugi oblik Stete manjinskim akcionarima.
Glava VI
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ODNOSI SA JAVNOSCU | DRZAVNIM ORGANIMA

UéeScée u drustvenom zivotu
Clan 66.
Privredni subjekt mora svojim privrednim aktivnostima da doprinosi druStvenom razvoju.
Privredni subjekt treba da podsti€e zaposlene i €lanove njegovih organa da aktivno
ucestvuju u drusStvenom Zivotu.
UceS¢ée u drustvenim aktivnostima, sa ili bez naknade, na osnovu izbora ili imenovanja, ne
sme biti u suprotnosti sa pravilom o zabrani sukoba interesa.

Javnost poslovanja
Clan 67.

Privredni subjekt je duZzan da obezbedi pravovremeno, redovno i pouzdano obaveStavanje
javnosti o svom poslovanju, uz ograni¢enje pravom na zastitu poverljivosti odredenih
podataka.

Korektni odnosi i saradnja sa medijima, nadleznim organima, profesionalnim udruzenjima i
predstavnicima korisnika usluga sastavni su deo poslovne strategije privrednog subjekta.

Lica odgovorna za odnose sa javhosc¢u
Clan 68.

Privredni subjekt moze da ustanovi poseban organ za odnose sa javnoscu.

Ukoliko takav organ nije ustanovljen, direktor ili lice ovlaSéeno za zastupanje privrednog
subjekta bice zaduzeni za odnose sa javno$cu.

Zaposleni u privrednom subjektu ili lanovi njegovih organa ne smeju da stupaju u odnose
sa medijima u ciliu davanja izjave bez prethodnog obavesStenja i saglasnosti organa
nadleznog za odnose sa javnoScu.

Donacije i sponzorstva
Clan 69.

Odluku o donaciji i sponzorstvu privredni subjekt donosi samostalno.
Sve donacije moraju biti u skladu sa zakonom i sa preciziranom namenom.

Saradnja sa nadleznim organima
Clan 70.
Duznost je privrednog subjekta da saraduje sa nadleznim organima i preduzima mere kako
bi se utvrdilo da li su zaposleni ili Elanova njegovih organa ucinili povredu zakona.
Zaposleni od koga se zahteva da svedoci u postupku koji se odnosi na poslovnu aktivnost
privrednog subjekta duzan je da o tome odmah obavesti pretpostavijenog, osim ako se ne
radi o licu koje je ovlas¢eno da zastupa privredni subjekt pred nadleznim organima.

Zabrana preduzimanja radnji kojima se onemoguéava sprovodenje postupka
Clan 71.

Zaposleni ili €lan organa privrednog subjekta ne sme da:

1. oSteti ili unisti dokumente za koje zna ili o€ekuje da ¢Ce biti zatraZzeni od nadleznih
organa;

2. izmeni tekst zapisnika ili drugih dokumenata privrednog subjekta;

3. da neistinitu izjavu pred sudom,;

4. vr8i pritisak na druge u cilju prikrivanja ili davanja neta¢nih podataka koji mogu biti od
znacaja za dalji tok postupka.

V. ZASTITA SLOBODNE KONKURENCIJE

Zabrana preduzimanja radnji kojima se narusava slobodna konkurencija
Clan 72.

Privredni subjekt duzan je da uskladi svoje poslovanje sa propisima o zabrani naruSavanja
slobodne konkurencije.

Privredni subjekt ne sme koristiti nekorektne oblike konkurentske utakmice.

Nekorektni oblici konkurentske utakmice iz stava 2. ovog ¢&lana ukljuuju, naroéito:
Zloupotrebu monopolskog poloZaja, damping, korupciju, neeti¢ko pribavljanje informacija o
konkurentima i posebno Sirenje neistinitih informacija o njima.

Privredni subjekt ne sme koristiti nekorektne i protivne dobrim poslovnim obic¢ajima oblike
saradnje na trziStu, a narocito: dogovor o cenama, podeli trZista, bojkotu kupaca ili
dobavljaca, ograniCavanje prodaje proizvoda ili bilo koji oblik tajnog sporazuma radi sticanja
povladéene trziSne pozicije.
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Prikupljanje informacija o konkurentima
Clan 73.

Prikupljanje informacije o konkurentima je dopusteno pod uslovom da se vrsi u skladu sa
zakonom, poslovnom etikom i uobi€ajenim sredstvima.

Nedozvoljenim sredstvima u prikupljanju informacija smatraju se narocito zloupotrebe,
podmicivanje zaposlenih u konkurentskom priviednom subjektu, lazno predstavijenje i
neadekvatno kori§¢enje informacija do kojih se doslo u toku pruzanja usluga konkurentskom
priviednom subjektu.

Zabrana ugrozavanja i povrede poslovnog ugleda drugih privrednih subjekata
Clan 74.

Zabranjeno je ugrozavati i vredati ugled drugog privrednog subjekta objavljivanjem
netaCnih podataka o njemu.

Povredom ugleda smatra se narocito:

1. saopstenje i informacija kojom se degradiraju ili omalovazavaju poslovno ime, poslovne
aktivnosti, proizvodi ili usluge drugog privrednog subjekta;

2. neistiniti podatak o finansijskom stanju drugog privrednog subjekta;

3. neosnovano obavestavanje o postojecoj ili predstojecoj statusnoj promeni privrednog
subjekta ili njegovog dela;

4. neosnovano saopstenje o nepodobnosti ili opasnosti proizvoda ili usluga drugog
privrednog subjekta.

Zabrana podrazavanja tudih proizvoda ili usluga
Clan 75.

Zabranjeno je podrazavanje proizvoda i usluga drugog privrednog subjekta kojim se stvara
ili moze stvoriti zabuna na trziStu u pogledu porekla, kvaliteta, cene ili trziSne vrednosti roba ili
usluga ako se na taj nacin nanosi ili moze naneti Steta ugledu ili poslovanju drugog privrednog
subjekta.
Zabrana bojkota
Clan 76.
Zabranjeno je privredne subjekte ili njihova udruzenja ili grupacije pozivati, obvezivati ili na
drugi nacin od njih traziti da ne zaklju€e ili ne izvrSe ugovor sa odredenim privrednim
subjektom ili grupom subjekata bez opravdanog razloga.

Zabrana zloupotrebe dominantnog polozaja
Clan 77.

Zabranjena je zloupotreba ekonomske nadmocdi u odnosu na druge privredne subjekte.

Zloupotreba iz stava 1. ovog ¢lana postoji, ali nije ograni¢ena na situacije u kojima:

1. privredni subjekt koristi svoj dominantan polozaj da prinudi drugu stranu da prihvati
ugovor ili opste uslove poslovanja koji su za nju manje povoljni;

2. privredni subjekt ne izvrSi korisniku uslugu po ugovorenoj ceni ili naknadno arbitrarno
utvrdi ili izmeni cenu;

3. privredni subjekt onemogucava ili otezava drugim privrednim subjektima prodaju njihovih
proizvoda ili pruZanje usluga;

4. privredni subjekt zaklju€i ugovor koji za njega stvara isklju€ivo prava, a ne i obaveze;

5. privredni subjekt zahteva isplatu od druge ugovorne strane pre dospelosti ili ogranici
svoju odgovornost za slu€aj neispunjenja obaveze na neodgovarajuée nizak iznos;

6. privredni subjekt zahteva da njegov poslovni partner ne stupa u ekonomske odnose sa
drugim privrednim subjektima.

Zabrana monopolskih sporazuma
Clan 78.

Zabranjeno je zaklju€ivanje monopolskih sporazuma.

Monopolski sporazum je dogovor izmedu privrednih subjekata o uslovima poslovanja koji je
usmeren na naruSavanje ili spreCavanje slobodne konkurencije, a kojim se jedan ili viSe
privrednih subjekata dovodi ili moze dovesti u povlaséeni trziSni polozaj u odnosu na druge
subjekte i kupce, odnosno potroSace.

Sporazumima iz stava 2. ovog ¢lana smatraju se:

1. sporazumi o podeli ili zatvaranju trzista;

2. sporazumi kojima se prodavac obavezuje da odredenu robu ne prodaje drugom kupcu ili
kojima se kupac obavezuje da kupljenju robu prodaje na delu trzista ili odredenim kupcima;

3. sporazumi o0 cenama;
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4. sporazumi o ograni¢avanju obima proizvodnje ili koriS¢enju kapaciteta;

5. sporazumi o kupovini, odnosno prodaji istovrsne robe samo pod uslovima i na
dogovoreni nacin;

6. sporazumi o prodaji i plasmanu robe iskljuivo posredstvom odredene veletrgovine;

7. drugi sporazumi koji dovode ili mogu dovesti do zloupotrebe monopolskog polozaja.

Zabrana zloupotrebe monopolskog polozaja
Clan 79.

Privredni subjekt ne sme preduzimati radnje zloupotrebe monopolskog polozaja.

Radnjama iz stava 1. ovog ¢lana smatraju se:

1. obustava ili smanjenje prodaje, proizvodnije ili tehni¢ko-tehnoloSkog razvoja;

2. posredno ili neposredno prisiljavanje na prihvatanje nekorektnih uslova u ugovorima, a
posebno prisiljavanje na prihvatanje posebne pogodnosti koja bi proistekla iz neravnopravnog
polozaja saugovaraca;

3. nametanje dodatnih uslova koji nisu u vezi sa osnovnim predmetom ugovora;

4. nedozvoljena promena cena;

5. uvecanje marze i troSkova trgovine pri uvozu robe radi sticanje protivpravne imovinske
koristi,

6. zloupotreba pogodnosti pri plasmanu robe koja je oslobodena, odnosno za koju je
smanjena carina, druge uvozne dazbine i porez na dodatu vrednost;

7. zloupotreba poreskih olakSica za robu domace proizvodnje koja je oslobodena, odnosno
za koju je smanjen porez na dodatu vrednost;

8. druge radnje zloupotrebe monopolskog polozaja.

Zabrana nelojalne konkurencije
Clan 80.

Privredni subjekt ne sme preduzimati radnje koje su u suprotnosti sa propisima o zabrani
nelojalne konkurencije.

Radnjama iz stava 1. ovog ¢lana smatraju se narocito:

1. reklamiranje, oglasavanje ili nudenje robe navodenjem podataka ili upotrebom izraza
kojima se stvara ili mozZe stvoriti zabluda o toj robi, ¢ime se odredeni privredni subjekt dovodi
ili se moze dovesti u povoljniji polozaj;

2. iznoSenje neistina o drugom privrednom subjektu koje Steti njegovom ugledu i
poslovanju;

3. prodaja robe sa oznakama ili podacima koji stvaraju ili mogu stvoriti zabunu u pogledu
porekla, nacina proizvodnje, koli¢ine, kvaliteta ili drugih svojstava robe;

4. prikrivanje mana robe ili dovodenje kupca u zabludu na drugi nacin;

5. preduzimanje radnji usmerenih na raskid poslovnog odnosa izmedu drugih privrednih
subjekata, kao i na spre€avanje, odnosno oteZavanje zasnivanja takvog odnosa;

6. ogla8avanje prividne rasprodaje ili prividnog sniZzenja cena robe ili vrenje druge slicne
radnje, kojom se kupac, odnosno potroSa¢ dovodi ili se mozZe dovesti u zabludu u pogledu
cena,;

7. neovlaséena upotreba zakonom zasti¢enih spoljnih oznaka drugog privrednog subjekta
ili upotreba oznaka koje nisu zakonom zasti¢ene kojima se stvara ili se moze stvoriti zabluda

u prometu robe na Stetu drugog privrednog subjekta koji te oznake upotrebljava u svom
poslovanju;

8. neovlas¢eno koris¢enje usluga trgovinskog predstavnika ili zastupnika drugog
privrednog subjekta;

9. pridobijanje kupaca ili korisnika usluga davanjem ili obe¢avanjem nagrada ili druge
imovinske koristi ili pogodnosti &ija vrednost prevazilazi uobi¢ajene standarde.

Zabrana Spekulacije
Clan 81.

Privredni subjekt ne sme preduzimati radnje kojima sti¢e neosnovanu imovinsku korist.

Radnjama iz stava 1. ovog ¢lana smatraju se narocito:

1. prikrivanje robe, ograni€avanje ili obustavljane prodaje robe i druge radnje kojima se
prouzrokuje poremecaj na trzistu;

2. uslovljavanje prodaje proizvoda ili pruzanje usluge prodajom drugog proizvoda ili
pruzanjem druge usluge;

3. zakljucivanje fiktivnih ugovora o kupovini i o prodaji robe ili o vr§enju trgovinskih usluga;

4. nepridrzavanje roka isporuke ili izvrSenje isporuke robe posle ugovorenog roka u cilju
postizanja viSe cene;
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5. nepridrZzavanje redosleda isporuke kad se roba prodaje uplatom unapred odredenog
iznosa novcanih sredstava.

Zabrana ogranicavanja trzista
Clan 82.

Privredni subjekt ne sme svojim aktima i poslovanjem ograni€avati razmenu roba i usluga i
slobodno istupanje na trzistu.

Radnjama iz stava 1. ovog ¢lana smatraju se:

1. akti i radnje kojima se privredni subjekt dovodi u neravnopravan polozZaj tako $to mu se
onemogucava Sirenje poslovnih aktivnosti ili mu se ograni¢ava razvoj;

2. druge radnje koje dovode ili mogu dovesti do ograni€avanja slobode trzista.

VI. ZASTITA ZIVOTNE SREDINE

Jacanje ekoloske svesti
Clan 83.

Privredni subjekt u okviru svojih delatnosti podsti€e jacanje svesti o znacaju zastite Zivotne
sredine.

JaCanje svesti o znacCaju zastite zivotne sredine obezbeduje se usavrSavanjem procesa
rada, sistemom naucnoistrazivackog i tehnoloskog razvoja, kao i popularizacijom zastite
zivotne sredine.

Obaveza zastite zivotne sredine
Clan 84.

Privredni subjekt je duzan da ispunjava obaveze iz propisa o zastiti Zivotne sredine i u tom
cilju preduzima narocito slede¢e mere:

1. primenjuje i sprovodi propisane standarde o zastiti Zivotne sredine;

2. postavlja zastitu zZivotne sredine kao jedan od ciljeva svoje poslovne aktivnosti;

3. tezi korid¢enju obnovljivih prirodnih resursa;

4. upotrebljava proizvode, procese, tehnologije i prakse koji u manjoj meri ugrozavaju
Zivotnu sredinu;

5. preduzima mere prevencije ili otklanja posledice ugrozavanja zivotne sredine;

6. vodi na propisani nacin evidenciju o potro$nji sirovina i energije, ispustanju zagadujucih
materija i energije, klasifikaciji, karakteristikama i koli¢inama otpada, kao i o drugim podacima,
i dostavlja ih nadleznim organima;

7. pojaCano kontroliSe rad postrojenja koja mogu predstavljati rizik ili prouzrokovati
opasnost po Zivotnu sredinu i zdravlje ljudi;

8. predvida posledice svojih poslovnih aktivhosti u odnosu na Zivotnu sredinu i uvazava ih
prilikom dono$enja poslovnih odluka;

9. zahteva od poslovnih partnera da po3tuju propisane standarde zastite Zivotne sredine;

10. obavestava javnost o svim problemima u vezi sa zastitom Zivotne sredine koji se
javljaju u njegovom poslovanju.

Obaveze u sluéaju zagadenja zivotne sredine
Clan 85.

Privredni subjekt koji svojim Cinjenjem ili necinjenjem prouzrokuje zagadenje zivotne
sredine duzan je da bez odlaganja preduzme neophodne mere kojima se Steta otklanja ili
umanjuje, kao i za uklanjanje daljih rizika i opasnosti po zivotnu sredinu.

Ako Steta naneta Zivotnoj sredini zagadivanjem ne moze da se otkloni odgovaraju¢im
merama, privredni subjekt koji je Stetu prouzrokovao i odgovorno lice duzni su da Stetu
naknade u visini vrednosti uniStenog dobra.

Privredni subjekt je duzan da fizickom licu naknadi Stetu nastalu zagadenjem Zivotne
sredine.

VIl. POSTOVANJE KODEKSA
Glava |
PRIMENA KODEKSA
Poznavvanje Kodeksa
Clan 86.

Prilikom potpisivanja ugovora o radu ili drugog ugovora koji je osnov radnog angazovanja,
zaposleni odnosno ¢&lanovi organa privrednog subjekta moraju biti upoznati sa obavezuju¢im
karakterom Kodeksa.
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Tumacenje i primena Kodeksa
Clan 87.

Zaposleni ili ¢lan organa privrednog subjekta koji ima nedoumicu u pogledu tumacenja ili
primene nekog ¢lana ili odredbe ovog kodeksa treba da se obrati svom pretpostavljenom.

Obaveza obavestavanja o povredi Kodeksa
Clan 88.

Lice na koje se Kodeks odnosi duzno je da o povredi odredaba Kodeksa ili o osnovanoj
sumnji da je povredu ucinilo obvezano lice obavesti lice ili organ zaduzen za nadzor nad
postovanjem Kodeksa.

Neobavestavanje o povredi Kodeksa ucinjeno namerno ili iz krajnje nepaznje smatra se
povredom Kodeksa.

Nadzorni organ duzan je da po dobijenoj prijavi ili po sopstvenom saznanju pokrene
postupak pred sudom ¢&asti privredne komore.

Sprovodenje ankete o primeni Kodeksa
Clan 89.

Privredni subjekt je duzan da sprovede anketu i utvrdi postignute rezultate u primeni
Kodeksa.

O rezultatima primene Kodeksa raspravlja se na sednici godiSnje skups$tine privrednog
subjekta.

Glava ll

NADZOR NAD PRIMENOM KODEKSA

Nadlezni organi
Clan 90.

Nadlezni organi privredne komore staraju se o poStovanju Kodeksa i odgovorni su za
njegovu primenu.

Pod organima iz stava 1. ovog ¢lana podrazumevaju se sud ¢asti, nadzorni i upravni odbor
privredne komore.

Sud Casti Privredne komore Srbije odluuje kao prvostepeni organ kada u postupku
uCestvuju stranke Cije je sediSte, odnosno prebivaliSte na podru€ju dve ili viSe privrednih
komora.

Sud casti Privredne komore Srbije odluéuje kao prvostepeni organ i kada jedna od
stranaka ima sediSte, odnosno prebivaliSte van teritorije Republike Srbije.

Sud casti Privredne komore Srbije odluCuje kao drugostepeni organ u slu€aju kada postoji
osnovana sumnja da je organ privrednog subjekta odlukom povredio javni interes.

Odgovornosti organa privrednog subjekta za primenu Kodeksa
Clan 91.

Organi privrednog subjekta se staraju o primeni Kodeksa i u tom cilju preduzimaju narocito
sledeée mere:

1. obezbeduju da se zaposleni u privrednom subjektu i &lanovi njegovih organa upoznaju
sa sadrzinom Kodeksa i potpidu izjavu o tome;

2. preduzimaju mere kako bi pomenuta lica uskladila svoje ponaSanje sa Kodeksom;

3. obezbeduju da se postupci i aktivhosti u privrednom subjektu usklade sa odredbama
Kodeksa.

Glava lll

POSTUPCI U SLUCAJU POVREDE ODREDABA KODEKSA

Zastita identiteta lica koje obavestava o povredi Kodeksa
Clan 92.

Tajnost identiteta lica koje o povredi odredaba Kodeksa ili o osnovanoj sumnji da je
povreda ucinjena obaveStava nadlezni organ privredne komore je zagarantovana, osim u
slu¢ajevima:

1. kada je otkrivanje identiteta lica iz stava 1. ovog €lana neophodno radi vodenja postupka
0 postojanju povrede odredaba Kodeksa;

2. kada se otkrivanje identiteta lica iz stava 1. ovog ¢lana zahteva zakonom;

3. kada lice iz stava 1. samo dozvoli otkrivanje identiteta.

Svi zaposleni i ¢lanovi organa privrednog subjekta duzni su da saraduju i doprinesu
rasvetljavanju i utvrdivanju povreda odredaba Kodeksa, uz obavezu =zastite njihovog
identiteta.
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Zabrana preduzimanja represivnih mera prema podnosiocu prijave
Clan 93.

Prema licu koje je u dobroj veri ukazalo na postojanje povrede Kodeksa, odnosno na
osnhovanu sumnju da je povreda Kodeksa ucdinjena privredni subjekt, lice na koje se prijava
odnosi ili drugo lice ne sme preduzeti represivne mere.

Ponasanje suprotno stavu 1. ovog €¢lana smatra se povredom Kodeksa.

Lice koje je zbog ukazivanja na postojanje povrede odredaba Kodeksa ili osnovanu sumnju
u vezi sa tim bilo izloZzeno represivnim merama ima pravo na zalbu nadleznom organu.

Odugovlacenje postupka po prijavi
Clan 94.

Organ privrednog subjekta odgovoran za utvrdivanje postojanja povrede odredaba
Kodeksa duzan je da blagovremeno, odnosno u najkracem roku reSava o prijavi.

Ukoliko organ iz stava 1. odugovlaci postupak kojim se moze prouzrokovati povreda
zakona, opasnost po Zivot, zdravlje ili okolinu, materijalna teta velikih razmera ili povreda
javnog interesa, svako lice unutar privrednog subjekta moze da se obrati viSoj instanci.

Ukoliko nije moguce podneti prijavu na nacin iz stava 2. ovog &lana, prijava se podnosi
sudu Casti privredne komore.

Nepostupanje po prijavi
Clan 95.

U slu€aju postojanja osnovane sumnje da je organ privrednog subjekta neopravdano
odbacio prijavu ili odbio da pokrene postupak, svako lice koje ima na Kodeksu zasnovani
interes ima pravo da trazi obrazlozenje.

Ukoliko se privredni subjekt iz stava 1. ovog ¢lana ne izjasni u primerenom roku,
zainteresovano lice ima pravo podno$enja prijave sudu ¢asti privredne komore.

Sud Casti ¢e u primerenom roku razmotriti opravdanost prijave, doneti i objaviti odluku
postupajuci kao drugostepeni organ.

Odluka suda Casti je konacna i izvrSna.

Glava IV
MERE ZA SLUCAJ NEPOSTOVANJA KODEKSA

Vrste mera prema privrednom subjektu
Clan 96.

U slu€aju povrede odredaba Kodeksa, sud Casti privredne komore nakon sprovedenog
postupka izrice mere u skladu sa Zakonom o privrednim komorama, statutom privredne
komore i pravilnikom o sudu €asti pri privrednoj komori.

Sud &asti privredom subjektu iz stava 1. izrice neku od sledecih mera:

1. opomenu;

2. javnu opomenu objavljivanjem na upravnom odboru komore;

3. javhu opomenu objavljivanjem u jednom ili viSe Stampanih ili elektronskih medija.

Pored mera iz stava 2, sud &asti moZe okrivlienom privriednom subjektu izreéi i zastitnu
meru, i to:

1. zabranu u¢esca u radu organa i tela Komore;

2. zabranu u€eS¢a na sajmovima i izlozbama;

3. brisanje reda vozZnje, odnosno polaska prevozniku, tj. privrednom drustvu ili
preduzetniku koji obavlja delatnost javnog prevoza;

4. zabranu obavljanja delatnosti za odredeno vreme u skladu sa zakonom.

Vrste mera prema odgovornom licu
Clan 97.

Odgovornom licu u privrednom subjektu ili drugom licu koje je na osnovu ugovora
angazovano i za koje je u odgovaraju¢em postupku utvrdeno da je povredilo odredbe ovog
kodeksa nadlezni organ privrednog subjekta moZe izre¢i neke od sledeéih mera:

1. opomenu;

2. upucivanje na edukaciju;

3. druge mere predvidene zakonom.

Obaveza sprovodenja odluka suda ¢asti
Clan 98.
Privredni subjekt je duzan da sprovede odluku suda Casti.
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Ukoliko privredni subjekt ne sprovede odluku suda, sud Casti ¢e o tome obavestiti javnost u
sredstvima javnog informisanja.

TroSkove objavljivanja iz stava 2. ovog Clana snosi privredni subjekt kome je izreCena
mera.

VIll. ZAVRSNE ODREDBE

Prestanak vazenja drugih propisa
Clan 99.

Stupanjem na snagu ovog kodeksa prestaju da vaze odredbe Kodeksa poslovnog morala u
privredi, usvojenog na sednici Skupstine Privredne komore Jugoslavije, broj 0210/7-2, od 29.
juna 1995. godine.

Stupanje na snagu Kodeksa i njegovo objavljivanje
Clan 100.

Kodeks stupa na snagu u roku od 90 dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom glasniku
Republike Srbije".

Kodeks na srpskom i engleskom jeziku se moZze objaviti i u glasilu Komore i na web stranici
Privredne komore Srbije.

49 broj 3240/1-5

U Beogradu, 15. decembra 2005. godine

CODEX PROJURIS

18



